
В авиакомпанию AIR ARABIA/AIR ARABIA ABU DHABI 

через ООО “НЕБО” 

Конт телефон  

Электронный адрес  

 

Заявление 

 
Я  (ФИО) 

 (паспортные данные как в заказе), являясь 

пассажиром/заказчиком и представляя интересы всех пассажиров по бронированию. 

 
Прошу произвести следующие действия по заказу*  в авиакомпании Air 

Arabia/Air Arabia Abu Dhabi 

 
оформить (нужное подчеркнуть): 

- вынужденный монетарный возврат 

- возврат на ваучер 

 
При наличии, к заявлению прилагаются документы, справки и уведомления, информационное 

письмо от авиакомпании подтверждающие наступление обстоятельств, послуживших 

подаче настоящего заявления. 

Приложение: 

Дата   Подпись   

 

 

*Настоящим клиент уведомлен и осознает, что ООО “НЕБО” не является поставщиком услуг, 

перевозчиком, авиакомпанией, не оказывает услуги перевозки, а все обращения в том числе 

для оформления вынужденного возврата в качестве содействия Клиенту передаются им для 

принятия соответствующего решения Поставщику услуг и/или авиакомпанию. 

Согласно Публичной оферты (Пользовательского соглашения): 

п. 5.27 Возврат денежных средств может производиться исключительно по поручению и за 

счет Операторов/Поставщиков услуг либо самими Операторами/Поставщиками 

услуг/Авиакомпаниями 

П. 5.29. Клиент предупрежден и осознает, что полученные от него денежные средства 

уплачиваются Агенту за вычетом стоимости услуг Системы, а далее Оператору/Поставщику 

услуг (Перевозчику, Фрахтователю, Туроператору/Турагенту, их агентам или иному 

уполномоченному Поставщиками услуг лицу и т.п). Клиент проинформирован о том, что 

условия бронирования услуг, авиабилета предполагают дополнительную плату/сборы, 

штрафы при возврате, обмене. Кроме того, в случае отказа от исполнения Соглашения, Клиент 

обязан компенсировать ООО «Небо» расходы по исполнению настоящего Соглашения. 

П. 5.31. Клиент предупреждён и осознает, что в случае приобретения авиабилета иностранного 

авиаперевозчика на правоотношения с таким перевозчиком могут не распространяться нормы 

законодательства РФ, а применяются правила установленные международным   

законодательством   и   Правилами   соответствующей   компании. 


